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Bearbeiter:

Daniela Claus

Telefon: 03733 145109

E-Mail: claus@wfe-erzgebirge.de

Wirtschaftsforderung Erzgebirge GmbH
Adam-Ries-StraBe 16 - 09456 Annaberg-Buchholz

30. Oktober 2018

Weiterbildungsangebot fiir regionale Partner zum Thema
sWillkommenskultur in der Verwaltung*

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Welcome Center Erzgebirge konnte in den vergangenen zwei Jahren schon viele
erzgebirgische Unternehmen, aber auch Rickkehrer sowie Zuzugsinteressierte aus dem
In- und Ausland unterstitzen. Ihre fachliche Unterstltzung ist bei individuellen Anfragen ein
echter Mehrwert fUr unseren Service - ob fur formelle Fragen, fUr die Arbeits- und
Wohnungssuche oder fUr die soziale Integration im Wohnumfeld.

Gleichzeitig splren wir, dass der Bedarf sehr groB3 ist und weiter zunehmen wird.

Wir méchten weiter dazu beitragen, dass sich neuzugewanderte qualifizierte Fachkréfte in
unserer attraktiven Arbeits- und Lebensregion Erzgebirge willkommen und langfristig wohl
fuhlen. Das ké&nnen wir nur gemeinsam mit allen regionalen Partnern schaffen.

Deshalb bieten wir Innen die Organisation einer fur Sie kostenfreien Weiterbildung zum Thema
pWillkommenskultur in der Verwaltung* an.

Termin; 4. Dezember 2018, 09:00 - 15:00 Uhr

Ort: Technologieorientiertes Griinder- und Dienstleistungszentrum
(GDZ) Annaberg, Adam-Ries-StraBe 16, 09456 Annaberg-Buchholz

Das Seminar richtet sich an Mitarbeitende in der arbeitsmarktbezogenen Beratung von
zugewanderten ausl&ndischen Fachkréften bzw. von erzgebirgischen Unternehmen mit
Fachkréaftebedarf.

Anbei finden Sie den Seminartberblick unseres fachlichen Partners (IQ Netzwerk Sachsen).

Aufgrund des Workshop-Charakters ist die Kapazitat begrenzt. Deshalb bitten wir um lhre
Riickmeldung bis zum 16. November 2018 an:

Frau Claus, E-Mail: claus@wfe-erzgebirge.de, Fax: 03733 145-145.

Bitte teilen Sie uns mit, wie viele Personen voraussichtlich teiinehmen werden. Vielen Dank.

it freundlichen GriBen

D. Jaus

D. Claus
Welcome Center Erzgebirge
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Riickantwort bitte bis zum 16. November 2018

Wirtschaftsforderung Erzgebirge GmbH z. Hd. Frau Claus
Welcome Center Erzgebirge Fax: 03733 145145
Adam-Ries-StraBe 16 E-Mail: claus@wfe-erzgebirge.de

09456 Annaberg-Buchholz

Weiterbildungsangebot
sWillkommenskultur in der Verwaltung®

4. Dezember 2018, 09:00 - 15:00 Uhr

Technologieorientiertes
Griinder- und Dienstleistungszentrum (GDZ) Annaberg,
Adam-Ries-StraBe 16, 09456 Annaberg-Buchholz

O Wir nehmen an der Veranstaltung teil.

Voraussichtliche Teinehmerzahl: ...
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Diese MaBnahme wird mitfinanziert mit Steusrmitteln auf Grundlage des von den

Abgeordneten des sé&chsischen Landtags beschlossenen Haushaltes



Willkommenskultur in der Verwaltung

4. Dezember 2018 // 9 bis 15 Uhr //  Annaberg-Buchholz

Die eintagige Schulung richtet sich an Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von sachsischen Stadt-,

Kreis-, und Kommunalverwaltungen, die im Arbeitsmarktkontext agieren und mit auslandischen

Staatsbiirgerinnen und Staatsbiirgern bzw. Menschen mit Migrationshintergrund zu tun haben.

Konkret angesprochen sind Jobcenter, Agentur fir Arbeit, Kommunen, IHK und HWK.

Die Schulung dient einerseits der interkulturellen Sensibilisierung der Beschaftigten, andererseits der

Unterstiitzung der interkulturellen Offnung von Institutionen und Strukturen.

Inhalte der Schulung:

Was bedeutet Willkommenskultur (fir Verwaltungsmitarbeitende)?

Wie kann Willkommenskultur im praktischen Arbeitsalltag realisiert werden?

Kultur, Interkulturalitdt und interkulturelle Kommunikation

Sensibilisierung fiir ,kulturelle Unterschiede”, vielfaltige Lebensweisen in Sachsen sowie fiir
spezifische Lebenssituationen von (Arbeits-)Migrantinnen und Migranten

Reflexion der eigenen Wahrnehmung ‘

Die Arbeit findet in Kleingruppen und im Plenum mittels Ubungen und theoretischer Inputs statt.

Gern kénnen die Teilnehmenden ihre'eigenen Erfahrungen und Fragen zur Diskussion stellen.

Ziel ist es, dass die Teilnehmenden:

verstehen, was Kultur und interkulturelle Kompetenz bedeutet

erkennen, wie unterschiedliche Wahrnehmungen und Perspektiven das Miteinander pragen
Einflisse kultureller Hintergriinde auf die Kommunikation erkennen

tber Diskriminierungsprozesse in 6ffentlichen Institutionen reflektieren
Willkommenskultur im Arbeitsalltag und in der Kommunikation mit (Arbeits-)Migrantinnen
und Migranten realisieren

Ziel ist es nicht, den Teilnehmenden ldnderspezifische oder religionsspezifische Verhaltensweisen zu

vermitteln, da diese pauschal nicht existent sind.

Anmeldung bitte liber post@exis.de
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