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Leben und Arbeiten im Herzen Europas

) Nach einem Arbeits-

aufenthalt in Deutsch-
land sind Sie Gold wert fiir
die Unternehmen in lhrem
Heimatland. Sie haben nicht
nur lhre Fahigkeiten erweitert
und aktuelles Wissen erwor-
ben, sondern auch interkultu-
relle und sprachliche Kompe-
tenzen gestarkt.“

Ina Rosenow, Arbeits-
vermittlerin bei der ZAV
und EURES-Beraterin

Mitten drin.
Leben und Arbeiten
im Herzen Europas

GemaBigtes Klima, eine regional vielféltige, aber vielleicht nicht fiir
ihre Raffinesse beriihmte Kiiche, und wenn man abends flanieren
will, haben die Geschéfte schon geschlossen: Als Urlaubsland kén-
nen sich viele Deutsche exotischere Ziele vorstellen als ihr eigenes
Land. AuBerhalb Deutschlands sieht man das oft anders: Die Zahl
der internationalen Ubernachtungen lag laut der Deutschen Zentra-
le fiir Tourismus 2012 bei tiber 68 Millionen, Tendenz steigend. Die
Welt gibt sich in Deutschland oft und gern die Ehre. Das finden
auch wir Deutschen groBartig.

Ein Berlin-Trip oder eine Bergwanderung in den Alpen ist eine Sa-
che. In Deutschland zu leben und zu arbeiten eine andere: von Kopf
bis FuB in eine andere Kultur eintauchen, ein Land und seine Men-
schen von Grund auf kennenlernen. Um neue berufliche Perspekti-
ven zu entdecken oder um der Karriere einen Extrakick zu geben.

Sie spielen mit diesem Gedanken? Wir helfen lhnen, eine Entschei-
dung zu treffen. Wir, die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung
(ZAV), sind innerhalb der Bundesagentur fiir Arbeit Ansprechpart-
ner fir den internationalen Arbeitsmarkt und unterstitzen gemein-
sam mit den Agenturen fir Arbeit vor Ort deutsche Firmen bei der
Rekrutierung ausléndischer Fachkréfte.

2 Weitere Informationen unter www.zav.de ...



Typisch Deutsch!

Die europaischen Nachbarn halten die Deutschen fiir gut organi-
siert, akkurat und leicht pedantisch, zuverlassig, umgénglich und
gesellig. Auch Modernitat, Kreativitat und Fortschritt werden mit
Deutschland verbunden. Das ergab der ,,Nation Brands Index",
eine internationale Umfrage, die einmal jahrlich mehr als 25.000
Personen uber die Starke und Attraktivitédt des Images von insge-
samt 50 Nationen befragt.

Weitere Informationen unter www.tatsachen-ueber-deutschland.de
(in 19 Sprachen) und www.deutschland.de (in 8 Sprachen)

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 3
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Die Fachkrafteoffensive

Deutschland. Ein guter Platz fiir Fach-
krafte

In Deutschland sind mehr als 41 Millionen Menschen er-
werbstétig. Dennoch fehlt es in bestimmten Branchen und
Regionen an qualifizierten Arbeitskraften. Um dem Fach-
kraftemangel entgegenzuwirken, haben das Bundesministe-
rium flir Arbeit und Soziales, das Bundesministerium fiir
Wirtschaft und Technologie und die Bundesagentur fiir
Arbeit eine Fachkréfteoffensive ins Leben gerufen. Die
Kampagne soll nicht nur Gber den Fachkraftemangel infor-
mieren, sondern gleichzeitig Potenziale im Inland wie auch
im Ausland mobilisieren. Der Bedarf an Arbeitskraften lasst
sich nicht ausschlieBlich mit einheimischem Personal de-
cken. Deshalb ist die Personalgewinnung im Ausland ein
wichtiger Bestandteil der Fachkréfteoffensive. Instrumente
wie die ,,Blue Card Germany“ sollen auslandischen Fach-
kraften den Zugang zum deutschen Arbeitsmarkt erleich-
tern. Das mehrsprachige Portal ,Make it in Germany*“ heiBt
die internationalen Fachkréfte willkommen und bietet Wis-
senswertes zum Thema Leben und Arbeiten.

Links zur Fachkrafteoffensive
Portal zur Fachkrafteoffensive:
www.fachkraefte-offensive.de

Blue Card Germany:
www.bluecard-eu.de

Das Willkommensportal fiir auslandische Fachkrafte:
www.make-it-in-germany.com

Weitere Informationen unter


http://www.fachkraefte-offensive.de
http://www.bluecard-eu.de
http://www.make-it-in-germany.com
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Sich fur einen Job
in Deutschland bewerben

DARF ICH IN DEUTSCHLAND ARBEITEN?

Wir freuen uns tUber Menschen mit Entdeckergeist, Neugier und
dem festen Willen, Grenzen zu tiberwinden. Deshalb machen wir
Ihnen das Ankommen leicht.

Wenn Sie aus einem Land der Européischen Union, aus der Schweiz,
Liechtenstein, Norwegen oder Island kommen, k&nnen Sie uneinge-
schrénkt in Deutschland leben und arbeiten. Fiir die neuen EU-Mit-
gliedstaaten Bulgarien und Rumanien gelten allerdings Ubergangs-
regelungen.

Deren Birger bendtigen zwar kein Visum, aber noch bis Ende 2013
eine Arbeitsgenehmigung-EU. Sie wird auf Antrag von der Zentralen
Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) erteilt. Die ZAV hilft Ihnen,
wenn es um eine Arbeitsgenehmigung oder eine Arbeitsmarktzulas-
sung geht.

Alle anderen Auslanderinnen und Auslander bendtigen fiir einen
langeren Aufenthalt ein Visum. Wenden Sie sich dafiir vor der Ein-
reise an die deutsche Auslandsvertretung in lhrem Heimatland.
Ausnahmen gelten fiir die Staatsangehdrigen von Australien, Neu-
seeland, den USA, Kanada, Israel, Japan und der Republik Korea:
Sie kénnen den erforderlichen Aufenthaltstitel auch in Deutschland
bei der zustandigen Auslanderbehérde beantragen.

Wie rasch und unkompliziert Ihre Arbeitserlaubnis erteilt wird,
héngt entscheidend von lhrem Beruf ab. Derzeit gesucht sind vor
allem Ingenieure aus den Bereichen Metall- und Maschinenbau,
Mechatronik, technische Forschung und Entwicklung, Konstrukti-
on, Ver- und Entsorgung sowie Fachkréfte aus den Bereichen Ener-
gie- und Klimatechnik, Computerspezialisten sowie ausgebildete
Mediziner und Pflegepersonal.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 5
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) Hier in Deutschland
gibt es mehr Entwick-
lungsmdglichkeiten als in
meinem Heimatland. Ich
genieBe es, in einem grollen
renommierten Unternehmen
zu arbeiten. Mein Arbeitgeber
hat mir den Start in Deutsch-
land sehr leicht gemacht und
mir bei Formularen oder
Behérdengéngen geholfen.
Alles war bestens vorbereitet. “

Viktoriya Takvorova kommt
aus Bulgarien und arbeitet
als Junior Guest Service
Agent im Sheraton Frankfurt
Airport Hotel & Conference
Center.
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) Fiir arbeitslose junge
Fachkréfte stehen
Férdermittel aus dem Sonder-
programm ,,MobiPro-EU* zur

Verfiigung. Daraus kénnen
(Unterstiitzungs-)Leistungen,
wie z.B. Reisekosten oder die
Finanzierung eines Deutsch-
kurses, erstattet werden. “

Christian Spelter,
Arbeitsvermittler bei der ZAV

Mit der neuen ,.EU Blue Card Germany“ haben hoch qualifizierte
Fachkrafte aus Nicht-EU-Staaten einen leichteren Zugang zum
deutschen Arbeitsmarkt erhalten.

Gute Chancen haben auch Fachkrafte aus anderen Dienstleistungs-
sparten, zum Beispiel der Hotellerie und Gastronomie. Wenn Sie
wissen wollen, wie sehr Ihre berufliche Qualifikation auf dem deut-
schen Arbeitsmarkt geschéatzt wird, dann erkundigen Sie sich bei
der ZAV. Das Info-Center der ZAV erreichen Sie unter +49 228
713-1313.

Eine staatliche Anerkennung ist in Deutschland nur fir wenige Be-
rufe erforderlich. Hierzu gehdren Arzte, Lehrer oder Krankenpflege-
personal. Die Wege zur Anerkennung und die hierflr zusténdigen
Stellen finden Sie unter www.anerkennung-in-deutschland.de und
www.anabin.de.

WIE FINDE ICH EINE STELLE IN DEUTSCHLAND?

Welche Stellen im Moment zu besetzen sind und ob Ihr Profil darauf
passen konnte, erfahren Sie - wenn Sie sich noch im Ausland befin-
den - bei der ZAV. Wenn Sie bereits Ihren Wohnsitz in Deutschland
haben, kénnen Sie sich an die Agentur fiir Arbeit vor Ort wenden
(www.arbeitsagentur.de > Partner vor Ort).

Beschrénken Sie Ihre Suche nicht nur auf die bei der Bundesagen-
tur fir Arbeit gemeldeten offenen Stellen. Viele Unternehmen ver-
offentlichen ihre Jobangebote in Online-Stellenbdrsen, zum Beispiel
auf ec.europa.eu/eures.

Uberhaupt spielt das Internet auch in Deutschland eine immer gré-
Bere Rolle bei der Stellensuche - ob {iber Netzwerkportale wie etwa
www.xing.de oder Uber Jobangebote auf den Internetseiten der Un-
ternehmen selbst.

Eine wichtige Quelle sind aber nach wie vor auch die elektronischen
oder gedruckten Stellenangebote in Zeitungen. Stébern Sie in Fach-
zeitschriften, Wochenzeitungen und den Wochenendausgaben der
Tageszeitungen oder auf deren Internetseiten. Vor allem groBere
Betriebe veroffentlichen ihren Bedarf dariiber hinaus in den Ru-
briken ,Personal“ oder ,Karriere* auf ihren Firmen-Homepages.

6 Weitere Informationen unter
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SchlieBlich helfen, wie Uberall auf der Welt, private, personliche
Kontakte zu Firmen und deren Angehdrigen ein gutes Stlick weiter.
»Bei der Firma XY wird eine Stelle frei - wére das nicht was fiir
dich?“ Wenn Sie so friih wie moéglich Netzwerke knlpfen, horen Sie
diese Frage vielleicht friher, als Sie denken.

WIE SIEHT EINE BEWERBUNG IN DEUTSCHLAND
AUS?

Die schriftliche Bewerbung besteht aus einem Anschreiben, dem
Lebenslauf und Kopien der wichtigsten Zeugnisse, unter Umstén-
den Arbeitsproben. Auch ein Foto gehort in Deutschland in den
meisten Fallen nach wie vor zu einer vollstandigen Bewerbung. Viel-
leicht hat Ihr potenzieller Arbeitgeber seine Anforderungen an die
Zusammensetzung lhrer Unterlagen im Stellenangebot bereits for-
muliert. Fiir eine Online-Bewerbung - auch in Deutschland immer
ublicher - benétigen Sie Ihre Dokumente als kompakte PDF-

Dateien.
The Job of my Life

Das Forderprogramm MobiPro-EU

Das Sonderprogramm zur ,,Férderung der beruflichen Mobi-
litdt von ausbildungsinteressierten Jugendlichen und ar-
beitslosen jungen Fachkraften aus Europa (MobiPro-EU)*
wurde 2013 ins Leben gerufen. Damit unterstiitzt die Bun-
desregierung folgende Zielgruppen aus dem europdischen
Ausland:

* Jugendliche, die eine Ausbildung in Deutschland absolvie-
ren mochten

* Junge Fachkréfte, die in Deutschland einer qualifizierten
Beschaftigung nachgehen mochten

Das Programm reagiert einerseits auf die hohe Jugendar-
beitslosigkeit innerhalb der EU, andererseits auf den dro-
henden Fachkréaftemangel in Deutschland. Zusténdig fir die
Vergabe der Fordermittel ist die ZAV.

Weitere Informationen zu den Forderméglichkeiten:
www.thejobofmylife.de

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 7
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’ In Deutschland
herrscht flachen-
deckend ein hoher Bedarf an

Gesundheits- und Kranken-
pflegern sowie Arzten. Diese
Berufsgruppen finden in
Kliniken, Hospitélern oder
Senioreneinrichtungen attrak-
tive Arbeitgeber und eine
interessante Beschiéftigung. “

Shin-Daniel Cho, Arbeits-
vermittler bei der ZAV und
EURES-Berater

Erkundigen Sie sich lber Ihren Wunscharbeitgeber: Das Internet
macht es lhnen leicht. An welche Person Sie lhre Bewerbung zu
richten haben, steht in der Anzeige. Wenn dort kein Name aufge-
fiihrt ist, recherchieren Sie auf der Homepage des Unternehmens
oder erkundigen Sie sich telefonisch. Eine Notldsung ware das sehr
allgemeine ,,Sehr geehrte Damen und Herren®. Doch vor allem bei
einer Initiativbewerbung sollten Sie sich die Mihe machen, den
richtigen Ansprechpartner herauszufinden.

Das Anschreiben sollte eine DIN-A4-Seite umfassen und kurz und
biindig zum Ausdruck bringen, warum Sie eine Stelle suchen, was
Sie an der angebotenen Arbeit interessiert und warum Sie glauben,
die oder der Beste fiir diese Stelle zu sein. Stellen Sie heraus, wa-
rum Sie in Deutschland arbeiten méchten. SchlieBen Sie das An-
schreiben mit der Hoffnung, sich personlich vorstellen zu dirfen -
und natdrlich: ,,Mit freundlichen GriiBen®.

Als Lebenslauf (hchstens zwei Seiten) ist in Deutschland eine Auf-
listung lhrer Ausbildung, Ihrer Berufsstationen und der darin von
Ihnen erzielten Erfolge blich. Als Reihenfolge wéhlen Sie eine um-
gekehrte Chronologie, die aktuelleren Daten werden also als Erstes
genannt. Die meisten Personalchefs kommen mit Englisch gut zu-
recht. Schreiben Sie trotzdem auf Deutsch. Beginnen Sie mit Ihren
Kontaktdaten und gliedern Sie den Lebenslauf anschlieBend nach
»Schul- und Berufsausbildung® und ,,Berufstatigkeit®.

Mit dem europass kdnnen Sie Ihre Qualifikationen, Fahigkeiten und
Kompetenzen europaweit versténdlich darstellen. Das schafft
Transparenz. Ausfiihrliche Informationen finden Sie auf der offizi-
ellen europass-Webseite: www.europass-info.de.

Achten Sie auf die Ubersichtlichkeit und Vollstandigkeit Ihrer Anga-
ben. Nur Jahresangaben bei lhren beruflichen Stationen (zum Bei-
spiel 2008-2011) reichen nicht, geben Sie den Monat ebenfalls an
(zum Beispiel 01/2008-06/2011). Zeiten der Arbeitslosigkeit oder
sonstige Zeiten (Wehrdienst, Krankheit, langere Reisen) sollten Sie
auffihren. Liicken im Lebenslauf werden nicht gerne gesehen.

8 Weitere Informationen unter www.zav.de ...
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Albert Einstein (1879-1955) ist der wohl beriihmteste Phy-
siker aller Zeiten und gilt als Genie par excellence. Bereits in
der Schule glanzte er mit guten Noten und war, anders als
vielfach behauptet, kein schlechter Schiiler. Schon als Ju-
gendlicher begann der in Ulm geborene Einstein, theore-
tische Abhandlungen zu verfassen. Im Alter von 26 Jahren
erhielt er fiir seine Dissertation _Eine neue Bestimmung der
Molekiildimensionen“ den Doktortitel in Physik. Mit seinem
Meisterwerk, der Relativitatstheorie, hat er der modernen
Physik den Weg geebnet. Seine bahnbrechenden Erkennt-
nisse verhalfen ihm zu weltweitem Ruhm. Im Jahr 1921 er-
hielt er den Nobelpreis fir Physik. Neben seinen Verdiensten
um die Wissenschaft setzte sich der Pazifist Einstein Zeit
seines Lebens fiir den Weltfrieden ein. Nach der Machter-
greifung Hitlers kehrte er Deutschland fiir immer den Riicken
und lebte fortan in Princeton, New Jersey. Auf sein dber-
durchschnittliches Talent angesprochen, sagte er einmal ,,lch
habe keine besondere Begabung, sondern bin nur leiden-
schaftlich neugierig.”

FugenﬂSie am Ende hinzu, in welchen Sprachen Sie sich wie gut
ausgirucken konnen. Die Ublichen Kategorien lauten: ,,Mutters gra—
che®, ,verhandlungssicher, ,flieBend“ und ,,Grundken;tnisse“ FI))er
Leser Ihrer Bewerbung will Sie auch als Privatmensch kenne.nler—
nen. Private Interessen konnen lhre Selbstdarstellung positiv er-
ganzen, zum Beispiel, wenn Sie sich sozial engagieren.

Mit Ihrein Zeugnissen belegen Sie lhre Kompetenz und |hre Erfah-
rung. Fligen Sie Ihrer Bewerbung alle Nachweise bei, die Sie fir den
ng, u‘m den Sie sich bewerben, qualifizieren. Wenn Arbeitszeug-
nisse in lhrem Herkunftsland nicht Gblich sind, dann erwdhnen S?ge
das an'den entsprechenden Passagen im Lebenslauf. Schicken Sie
auch S]Ie Nachweise Uber Ihre Aus- und Weiterbildungen mit. Unter
:;T]i:anden (etwa.bei der Bewerbung bei einem kleineren.Unter—
beg|asgi)gz(r)1”|tae;§r:’_3 lhre Nachweise ins Deutsche Ubersetzen und

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 9




Prima Klima

In Deutschland bestimmt das mitteleuropaische Klima die Wetter-
lage und die Stimmung der Menschen. Letztere kann, folgt man
den Vorhersagen der Klimaforscher, in den nachsten Jahrzehnten
eigentlich so schlecht nicht werden: Von der Nordsee bis zu den
Alpen soll es namlich warmer werden. Schon bald, so die iberein-
stimmenden Prognosen, haben wir toskanische Verhaltnisse mit
trockeneren Sommern, warmeren Wintern und ergiebigen Regen-
strecken dazwischen. Doch der Verzicht auf Pullover und lange
Unterhosen hat einen hohen Preis. Der Klimawandel bringt Flora
und Fauna aus dem Gleichgewicht und hat Folgen auch fiir die
Menschen. In Deutschland ist der Klimawandel ein prasentes
Thema. Davon zeugen unter anderem der als ,Energiewende®
bezeichnete Aufbruch in das Zeitalter der erneuerbaren Energien
und der Energieeffizienz. Produkte auf dem Wachstumsmarkt der
regenerativen Energien finden von Deutschland aus ihren Weg in
alle Welt.

10 Weitere Informationen unter www.zav.de ...
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Normalerweise geniigen das Schul- oder Hochschulabgangszeug-
nis sowie die Zeugnisse oder Arbeitsbescheinigungen der Unter-
nehmen oder Einrichtungen, bei denen Sie friiher téatig waren. Wenn
Sie noch weitere Triimpfe im Armel haben - Zertifikate, Auszeich-
nungen, Auslandspraktika -, dann verstecken Sie diese nicht.

SchlieBlich ist Ihre Bewerbung Werbung in eigener Sache. Es kann
sinnvoll sein, Ihrer Bewerbung eine Erlduterung Ihres Berufsab-
schlusszeugnisses beizulegen. In den europass-Zeugniserlaute-
rungen (www.europass.cedefop.eu.int) werden die Ausbildungsin-
halte und die typischen Branchen und Tatigkeitsfelder kurz
beschrieben. Sie enthalten auch Angaben zur Art der Berufsausbil-
dung, zur Benotungsskala und zu den erworbenen Kenntnissen,
Fertigkeiten und Kompetenzen. Die europass-Seite liefert auch
niitzliche Vorlagen, mit denen Sie lhren Lebenslauf, lhre Fremd-
sprachenkenntnisse und Auslandsaufenthalte international ver-
gleichbar darstellen. Ihre Bewerbung kénnen Sie damit aussage-
kréftiger gestalten.

Bewerberinnen und Bewerber mit einem akademischen Hinter-
grund wenden sich zunéchst an ihre Hochschule. Haufig erhalten
Sie dort ein Diploma Supplement, das den Hochschulabschluss
und lhre Qualifikationen detailliert erlautert. Wenn Sie dieses lhrer
Bewerbung beifligen, kann der deutsche Arbeitgeber Ihre Kennt-
nisse und Fahigkeiten besser einordnen.

WAS ERWARTET MICH IM VORSTELLUNGS-
GESPRACH?

Sie haben eine Einladung zum Vorstellungsgesprach erhalten?
Herzlichen Gliickwunsch! Jetzt miissen Sie sich vorbereiten. Wenn
man lhnen nichts anderes mitteilt, sollten Sie mit einem Zeitauf-
wand von etwa ein bis zwei Stunden fiir das Gespréch rechnen. Er-
kundigen Sie sich beim einladenden Arbeitgeber, ob er eventuell die
Reisekosten lbernimmt. Erscheinen Sie &uBerst plnktlich, und
achten Sie auf angemessene Kleidung: Anzug und Krawatte sind fiir
Herren, Kostim oder Hosenanzug fiir Damen in der Regel angemes-
sen. Zumindest macht man damit nichts verkehrt.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 11
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Der Durchbruch als Comedian gelang Kaya Yanar 2001 mit
der Fernsehshow ,Was guckst Du?!“. Das Format wurde mit
dem Deutschen Fernsehpreis und dem Deutschen Comedy-
preis ausgezeichnet. Yanars Spezialgebiet ist die sogenannte
Ethno-Comedy, bei der die verschiedenen Nationalitaten und
die kulturellen Unterschiede mit einem Augenzwinkern auf
die Schippe genommen werden. Schon als Kind war er gerne
bei griechischen oder italienischen Mitschiilern zu Besuch:
»Ich habe es immer als bereichernd empfunden, mich auf
verschiedene Kulturen einzulassen®. Einige seiner Charaktere
wie der Inder Ranjid oder der tirkische Tiirsteher Hakan
erreichten Kultstatus. In seinem neuen Bihnenprogramm
»Around the World*, mit dem er im Herbst 2013 auf Tour
geht, nimmt der selbst ernannte Weltenbummler unter den
Comedians die Zuschauer mit auf die Suche nach dem Para-
dies auf Erden. Abseits der Bihnenscheinwerfer und Fern-
sehkameras setzt sich der 39-Jahrige fiir Integrationszwecke
ein und ist Pate eines Schulprojektes ,Schule ohne Rassis-
mus - Schule mit Courage*.

Meist fiihren Sie das Gesprach mit zwei Personen: einer fachl!lchen
Flihrungskraft und einem Interviewer gus der Per§onalabte| ugg,
manchmal kommen weitere Personen h|n2L_|. Zu Beginn werdt;e.nt ie
aufgefordert, sich vorzustellen. Eventuell .erd man Ihnt?n a? .|e en,
Ihre Prdsentation an Flipchart oder Whltepoard zu visualisieren.
Nutzen Sie diese Gelegenheit. Wenn Sie bgl dgn Fakten nicht v;n
lhrem Lebenslauf abweichen, machen S|§ nlcht§ ver.kehrt. ie
sollten aber nicht bei den reinen Fakten bleiben: Ple freie Rede;r—
laubt lhnen, bestimmte Punkte inhaltlich zu Yernefen, Erfolge he-
rauszustellen und insgesamt mit Ihrer Persénlichkeit zu punkten.

All das gilt auch, wenn Sie zusammen mit anderen‘ Kandldahen ZLi
einem Assessment-Center eingeladen werQen. In c.i|e.sem Fall wer.
den die Bewerberinnen und Bewerber d.lrekt miteinander vclalrg—
lichen. Seien Sie sich der Konkurrenzsituation bewusst, und stellen
Sie sich auf Gruppendiskussionen ein.

12 Weitere Informationen unter
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Auslandische Fachkréfte fiillen Liicken

Gute Entwickler sind gefragt

»Auf dem deutschen Arbeitsmarkt ist es gerade im Bereich
Entwicklung sehr schwer, geeignetes Personal zu finden. Mit
qualifizierten Fachkraften aus dem Ausland kénnen wir
unseren Bedarf decken, weiB Jens Reisdorf. Deshalb hat
sich seine Firma Uber die deutschen Grenzen hinweg orien-
tiert und uber die ZAV (Zentrale Auslands- und Fachvermitt-
lung) Fachkréfte im Ausland gesucht. Von drei Bewerbern,
die von der ZAV vorgeschlagen wurden, hat die Firma
schlieBlich zwei eingestellt.

Die beiden Mitarbeiter - einer aus Serbien, einer aus Brasi-
lien - haben ihre Familien nach Deutschland mitgebracht.
Fir Jens Reisdorf eine wichtige Komponente fir den erfolg-
reichen Start in Deutschland: ,,Kommt die Familie mit nach
Deutschland, fallt der Einstieg leichter, als wenn man nach
Feierabend alleine auf der Couch sitzt.“ Auch die Firma
leistet ihren Beitrag zum Einleben und steht am Anfang mit
Rat und Tat zur Seite. Bereits vor der Ankunft der neuen
Mitarbeiter hat das Unternehmen Wohnungen gesucht. Bei
Behordengédngen gab es Unterstiitzung durch Kollegen.

Jens Reisdorf ist Marketing-
und Vertriebsleiter bei Uplink
IT in Kaiserslautern.

»Deutschland hat einiges zu bieten®, so Jens Reisdorf: ,Kla-
re Strukturen, z.B.in Sachen Gesundheitsversorgung oder
Arbeitsschutz, sorgen fiir einen hohen Lebensstandard.“

Fir beide Seiten - die Unternehmen und die Fachkréfte aus
dem Ausland - entsteht eine Win-win-Situation. Wahrend die
Arbeitgeber ihren Bedarf an qualifiziertem Fachpersonal
decken konnen, sammeln die Arbeitnehmer in Deutschland
Auslandserfahrung und Fachwissen. So erhéhen sie ihren
Stellenwert auf dem heimischen Arbeitsmarkt, wenn sie
eines Tages in ihr Herkunftsland zurlickkehren.

Jens Reisdorf ist froh, zwei wertvolle Mitarbeiter gefunden
zu haben: ,,Unsere beiden neuen Mitarbeiter sind absolut
zuverlassig und motiviert.“

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 13



Medienland Deutschland

In Deutschland gibt es so gut wie keinen Kiosk, dessen Auslage
nicht einem wahren Blatterwald gleichkdme. Fiir jede noch so
winzige Zielgruppe (vom Baumschulgértner bis zum Jachtbesitzer)
wird irgendwo ein Special-Interest-Magazin gestaltet, recherchiert,
geschrieben und gedruckt - und wenn auch nur in Miniauflage.
Wer sich informieren oder unterhalten will, dem sind keine Gren-
zen gesetzt. Und an immer mehr Kiosken sind ausléandische Pres-
seerzeugnisse erhaltlich, darunter auch Tageszeitungen in der
Jjeweiligen Landessprache.

Und das gilt nicht nur flir gedruckte Medien. Per Kabel oder Satel-
lit lassen sich Dutzende, digital gar Hunderte von Rundfunk- und
TV-Programmen aus aller Welt empfangen, mit Werbepausen,
ohne Werbepausen, Spartenprogramme, Kinderfernsehen, Nach-
richtensender, ganz wie’s beliebt. Die Bewahrung der Medienviel-
falt ist in Deutschland gesetzlich vorgeschrieben. Die Vielfalt der
deutschen Einwanderungsgesellschaft findet sich erst allmahlich
in den Redaktionsraumen wieder: Fast jeder flinfte Einwohner in
Deutschland hat einen Migrationshintergrund, unter den Journa-
listen ist es nur jeder Fiinfzigste.

14 Weitere Informationen unter
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Worauf wird Ihr potenzieller Arbeitgeber im Auswahlgesprach be-
sonders achten? In erster Linie will er herausfinden, ob Sie die an-
gebotene Stelle fachlich ausfiillen kénnen, wie es um Ihr Wissen, lhr
Know-how bestellt ist. Aber auch, welchen Vorteil die Firma von
Ihrer Personlichkeit hat und ob die Kunden, Kollegen und Vorge-
setzten gern mit lhnen zusammenarbeiten wiirden.

Verstellen Sie sich nicht! Geben Sie sich nicht unterwirfig, legen
Sie aber auch keine Biihnenshow aufs Parkett. Zeigen Sie Interesse
an lhrem Gespréchspartner, beschridnken Sie sich aber nicht auf
Fragen, die lhnen auch die Firmen-Homepage héatte beantworten
kénnen. Mit einer Mischung aus gesundem Selbstbewusstsein und
Neugier auf das Unternehmen und auf die Arbeit an sich kommen
Sie am besten an. ’

Wichtige Links

Von der Orientie-

rungsberatung (iber
Bewerbungstipps bis hin zur
Informationen iiber den Zugang zum Arbeitsmarkt: Vermittlung an den Arbeitge-
www.zav.de ber und zur Anerkennung der
www.auswaertiges-amt.de beruflichen Qualifikationen -
(in der Rubrik ,,Willkommen in Deutschland®) die ZAV unterstiitzt Sie bei

lhrem Start in Deutschland!*

Ralf Czadzeck, Arbeits-
vermittler bei der ZAV,
Berufsberater und EURES-
Anerkennung von Berufen: Berater
www.anerkennung-in-deutschland.de

www.europass.cedefop.eu.int

www.enic-naric.net

Datenbank mit Stellen innerhalb der EU/des EWR:
http://ec.europa.eu/eures

www.bluecard-eu.de

In finf Schritten zum Arbeiten in Deutschland:
www.make-it-in-germany.com

Stellenbérse der Bundesagentur fiir Arbeit:
www.arbeitsagentur.de

GroBe Uberregionale Zeitungsstellenmarkte online:
Frankfurter Allgemeine Zeitung (FAZ): www.fazjob.net
Siiddeutsche Zeitung: www.laufbahner.de

Tipps zur Erstellung einer deutschen Bewerbung:
www.arbeitsagentur.de > Biirgerinnen und Biirger > Arbeit
und Beruf > Arbeits-/Jobsuche > Bewerbung

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 15
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) Von der Ostsee bis in
den Schwarzwald
bietet das Hotel- und Gast-

stéttengewerbe viele interes-
sante Perspektiven - gerade
in der Hauptsaison.“

Gitte Richter, Arbeits-
vermittlerin bei der ZAV
und EURES-Beraterin

Arbeiten in Deutschland

Die Deutschen arbeiten pro Woche lénger als die meisten Européer.
Durchschnittlich verbringen deutsche Beschéftigte in der Woche
40,6 Stunden am Arbeitsplatz - und belegen damit Platz 3 auf der
Liste der fleiBigsten Européer. Das geht aus einem Bericht der Eu-
ropdischen Beobachtungsstelle fiir die Entwicklung der Arbeitsbe-
ziehungen (EIRO) aus dem Jahre 2011 hervor. Gleichzeitig haben
die Deutschen dem Bericht zufolge im EU-Vergleich iiberdurch-
schnittlich viel Urlaub.

Der sprichwdrtliche FleiB der Deutschen ist also relativ. Und auch
sonst unterscheidet sich die Arbeit in Deutschland nicht sonderlich
von der Arbeit anderswo in Europa. Wir wollen lhnen trotzdem die
wichtigsten Rahmenbedingungen nennen.

DER ARBEITSVERTRAG

Wie Ihre Arbeitsstelle genau aussieht, steht im Arbeitsvertrag. Le-
sen Sie ihn griindlich durch und haken Sie nach, wenn lhnen etwas
unklar ist oder nicht den miindlich getroffenen Vereinbarungen ent-
spricht. SchlieBlich missen Sie ihn unterschreiben, damit er rechts-
verbindlich wird. Darum sollten Sie auch stets auf einem schrift-
lichen Vertrag bestehen, der aber in Deutschland auch der
Normalfall ist. Sollte Ihnen kein Arbeitsvertrag ausgehandigt wer-
den, ist Misstrauen angebracht - fragen Sie beim Berufsverband
oder in lhrer Agentur fiir Arbeit nach.

Im Arbeitsvertrag geregelt sind sowohl Ihre Rechte und Pflichten als
auch die des Arbeitgebers. Am wichtigsten sind die Beschreibung
Ihrer Arbeitsaufgaben und Ihre Bezahlung, die Dauer der Probezeit,
die Arbeitszeiten und der Einsatzort, Ihr Gehalt und die vereinbar-
ten Nebenleistungen sowie die Pausen- und Urlaubsregelungen. Oft
wird im Arbeitsvertrag auf einen geltenden Tarifvertrag verwiesen,
den der zustandige Arbeitgeberverband mit der jeweiligen Gewerk-
schaft abgeschlossen hat. Wenn Sie mdchten, schauen Sie dort
hinein (fragen Sie lhren Arbeitgeber oder den Betriebsrat danach).

16 Weitere Informationen unter www.zav.de ...
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r—.
7u den bekanntesten deutschen Autoren zahlt der 1877 im t »
wiirttembergischen Calw geborene Hermann Hesse. Bereits |

im Kindesalter zeichnete er sich durch seine auBerordentliche ¥ g

Imaginationskraft aus. Allerdings fiel Hesse als Jugendlicher ;' \
auch zunehmend durch seinen rebellischen Geist auf, den er & =
sich zeit seines Lebens bewahrte. Seine Eltern schickten ihn e
daraufhin als erzieherische MaBnahme in eine Nervenheilan- "A 2
stalt, von wo er sich aufgebracht an seinen Vater wendete:
,lch beginne mir Gedanken zu machen, wer* in dieser Affare
schwachsinnig ist.“ Nach der Schulzeit arbeitete Hesse als
Buchhandler in Tibingen und Basel, gleichzeitig verdffentlich-
te er seine ersten Werke. Mit dem Roman Peter Camenzind
machte sich Hesse als Autor einen Namen. Inm gelang damit
auch finanziell der Durchbruch und er konnte von seiner
schriftstellerischen Arbeit leben. Zahlreiche weitere Werke
folgten, zu seinen erfolgreichsten gelten Unterm Rad, Der
Steppenwolf, Demian sowie NarziB und Goldmund. Neben
vielen anderen Auszeichnungen erhielt er 1946 den Litera-
turnobelpreis fiir sein Gesamtwerk. 1962 erlitt Hesse einen
Schlaganfall und verstarb.

ARBEITSZEITEN

Die Wochenarbeitszeit betragt laut Tarifvertrag meist zwischen 37
ur]d 40 Stunden (Durchschnitt 37,7 Stunden). Tatsachlich arbeiten
die Deu.t.sc‘hen allerdings durchschnittlich fast 41 Stunden pro Wo-
che. I-‘|‘auf|g gibt es flexible Arbeitszeitmodelle (,Gleitzeitrege-
Iur)gen ), die Ihnen erlauben, Ihre Arbeitszeit zu eir’;em gewissin
Teil sglbst zu bestimmen. Von Fihrungskréften oder von Mitarbei-
tern in qualifizierten Positionen mit einem héheren Einkommen
werden Uberstunden ohne zusétzliche Verglitung erwartet. In ande-
ren Berufen wiederum werden spezielle Zuschlage fir Ne;cht— und
Felertagsarbeit gezahlt, zum Beispiel im Gesundheitssektor, im Si

cherheitsgewerbe und im Schichtdienst in Betrieben. , )

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 17
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’ Wer als High-Tech-
Unternehmen in
der Champions-League
mitspielen mochte, muss
sich mit den besten Képfen
Europas verstérken. “

Harald Wilde, Human
Resources Director bei der
Firma dSpace in Paderborn

LOHNE UND GEHALTER

Branchenbezogene Mindestlohne gibt es in vielen Wirtschaftszwei-
gen, zum Beispiel in der Baubranche. Ansonsten werden die Léhne
in den Tarifverhandlungen zwischen Gewerkschaften und Arbeitge-
berverbanden ausgehandelt. Wenn es in lhrer Branche keinen Tarif-
vertrag gibt, mlssen Sie das Gehalt mit dem Arbeitgeber selbst
verhandeln. Fiir gesuchte Fachkrafte werden oft tbertarifliche Ge-
halter gezahlt. Wer langer zu einem Betrieb gehdrt, verdient meist
mehr als soeben eingestellte Mitarbeiter.

Der durchschnittliche Bruttoverdienst von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern in Vollzeit lag Ende 2012 bei 3.440 Euro monatlich.
Die hochsten Durchschnittsverdienste erhielten die Beschaftigten
in der Energieversorgung (4.518 Euro) sowie bei Banken und Versi-
cherungen (4.545 Euro) und im Bereich Information und Kommuni-
kation (4.467 Euro). Der niedrigste durchschnittliche Bruttomo-
natsverdienst wurde im Gastgewerbe (2.203 Euro) gezahlt. In den
Ostlichen Bundeslandern sind die Lohne und Gehélter auch 22 Jah-
re nach der Wiedervereinigung teilweise erheblich niedriger als im
Westen, wobei auch die Lebenshaltungskosten in den 0stlichen
Bundeslandern niedriger sind. Oft gewahrt der Arbeitgeber ein zu-
séatzliches Weihnachtsgeld und ein Urlaubsgeld; wie hoch es ist und
wann es gezahlt wird, steht in lhrem Arbeitsvertrag. In einigen
Betrieben gibt es auch Provisionen oder ein 13. oder gar ein 14.
Monatsgehalt.

URLAUB

Grundsatzlich hat jede Arbeitnehmerin und jeder Arbeitnehmer in
Deutschland einen Anspruch auf bezahlten Erholungsurlaub. Der
gesetzliche Mindesturlaub fir ein Jahr liegt aktuell bei 20 Tagen (bei
einer regelméaBigen Fiinftagewoche) oder bei 24 Tagen (bei einer
Sechstagewoche). Die in Betrieben Ubliche Regelzeit liegt aller-
dings meist dariiber und betrédgt zwischen fiinf und sechs regular
entlohnten Ferienwochen. Den vollen Urlaubsanspruch haben Sie
zwar erst nach einer Beschaftigung von sechs Monaten; fragen Sie
Ihren Arbeitgeber aber ruhig, wenn Sie aus einem wichtigen Grund
schon vorher ein paar Tage Urlaub brauchen.

18 Weitere Informationen unter www.zav.de ...



STEUERN

Wenn Sie mehr als 8.130 Euro im Jahr verdienen, miissen Sie lhr
Einkommen versteuern. Von lhrem vereinbarten Bruttoarbeitsent-
gelt zieht Ihnen der Arbeitgeber die falligen Steuern sowie die Bei-
trage zur Sozialversicherung ab.

Ein Beispiel: Eine ledige Arbeitnehmerin ohne Kinder, die im Jahr
25.000 Euro verdient, muss davon 2.837 Euro Lohnsteuer plus ei-
nen Solidaritdtszuschlag in Hohe von 156,03 Euro zahlen. (Die Ein-
fuhrung des Solidaritatszuschlags im Jahr 1991 begrindete die
damalige Bundesregierung mit den Kosten der deutschen Wieder-
vereinigung. Die Verwendung des Betrages ist jedoch nicht zweck-
gebunden.) Familienvater und -mitter zahlen weniger. Die Hohe der
Steuer hangt von der Steuerklasse ab, in die Sie aufgrund lhrer
Lebensumstande eingestuft werden (von Steuerklasse | fiir kinderlose
Singles bis Steuerklasse VI fiir den Zweitjob). Mit steigendem Ein-
kommen erhoht sich auch die steuerliche Belastung, eine Abstu-
fung, die in Deutschland Progression genannt wird.

Im Laufe des Jahres 2013 wird die neue elektrische Lohnsteuerkar-
te (ELStAM) Uberall eingefiihrt. Sie ersetzt das bis dahin jahrlich
neu ausgestellte Papierdokument. Bei Aufnahme einer neuen Be-
schéftigung verlangt der Arbeitgeber kiinftig nur noch das Geburts-
datum und die Steueridentifikationsnummer des Arbeitnehmers.
Diese wird lhnen im Zuge der Wohnsitzanmeldung automatisch zu-
geteilt. Wenn das Jahr vorlber ist, geben Sie eine Jahressteuerer-
klarung beim Finanzamt ab. Weil Sie einen Teil lhrer tatséchlichen
Aufwendungen von der Steuer absetzen kénnen, zahlt Ihnen das
Finanzamt unter Umsténden Geld zuriick. Die Steuererklarung kon-
nen Sie (brigens auch online durchfiihren. PC-Programme, Lohn-
steuerhilfevereine oder ein Steuerberater helfen lhnen hierbei.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 19
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Nicolai Tcarapkin ist
Software-Entwickler bei der
DASGIP Information and
Process Technology GmbH.

20

Erfolgreicher Neustart fiir russischen IT-Spezialisten

Hier ist die Qualitat entscheidend

Im August 2012 hat Nicolai Tcarapkin seine neue Stelle als
Software-Entwickler bei der DASGIP AG in Julich angetreten.
»Zuvor habe ich zwei Jahre in Stidkorea gearbeitet und mich
von dort aus immer wieder auf Stellen in Deutschland be-
worben. Uber die Vermittlung der ZAV hat es schlieBlich
geklappt. Mein Profil entsprach genau den Anforderungen
meines neuen Arbeitgebers.“ Nach der Zusage benétigte der
russische Staatsbirger zunéchst das Visum von der deut-
schen Botschaft in Stuidkorea. In Deutschland hat Tcarapkin
dann die Blaue Karte EU beantragt. ,Es ist alles ziemlich
reibungslos verlaufen. Im August letzten Jahres wurde der
neue Aufenthaltstitel in Deutschland eingefiihrt, dessen
Kriterien habe ich alle erfiillt.

Unter diesen Voraussetzungen konnte auch seine Familie,
die zunéchst mit einem Touristenvisum eingereist war, dauer-
haft bleiben. ,,Wir haben uns entschieden, in Deutschland zu
leben, da meine Frau DAAD-Stipendiatin in Deutschland war.
Ich habe sie dort oft besucht und uns beiden haben das
Land und die Kultur sehr gefallen.“ Seine Frau spricht auf-
grund ihres Studienaufenthalts sehr gut Deutsch. Er selbst
hat in seiner Heimat Russland eineinhalb Jahre einen Sprach-
kurs am Goethe-Institut absolviert und seine Kenntnisse
immer weiter verbessert, wenn er in Deutschland war. GroBe
Verstandigungsschwierigkeiten gab es somit nicht, auch das
Vorstellungsgesprach konnte er auf Deutsch fiihren.

Familie Tcarapkin ist sehr zufrieden mit ihrem Leben in
Julich: ,Wir hatten keine Schwierigkeiten, uns zu integrieren.
Das Umfeld hier ist durch das Forschungszentrum sehr
international, und wir haben sehr schnell Anschluss gefun-
den.“ Auch im Hinblick auf seine Arbeit schatzt Tcarapkin
seine Wahlheimat: ,In Deutschland steht vor allem die Quali-
tat der Produkte im Fokus. Um das bestmogliche Ergebnis zu
erzielen, wird hier eine kreative und eigenverantwortliche
Arbeitsweise gefordert. Ich kann mich stérker als in Stidko-
rea oder Russland in die Entwicklung einbringen.*

Weitere Informationen unter
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Maria Hofl-Riesch, die seit friihester Kindheit auf Skiern
steht, feierte bereits als Juniorin ihre ergten groﬁgp Erfolge
und konnte ganze finf Junioren—WeItmelst.ertltel. fur sich
verbuchen. In ihrer 2012 erschienenen Blograflg ~Gerade- 4 o |
aus: Hohen und Tiefen meines Lebens® beschrfelbt Deutsch- & H !
lands beste Skirennfahrerin, wie sie sich auch m:s,chweren {

Zeiten ihre Kraft und das notige Durchhaltevermdgen bewah- q “

te. Denn trotz Verletzungspech gelang ihr i.r“nmer o
:A‘fir;(;(grnger Anschluss an die Weltspitze. Agf dem Hohgpuqkt A5
inrer Karriere gewann die Uberfliegerin seljc 2009 §0 ZIemllclh ,‘ <
jede Trophae, die es im alpinen Skisport gibt: Zwei WM—[Tglte ,

DoppeI—OIympia—Gold und den Gesamtvyeltcup. Auch au. er- f?
halb des Sports ist Maria Hafl-Riesch nicht zu bremsen: h
Soziales Engagement ist fir sie trotz. odgr gerade wegen lhrfes [
Erfolgs selbstverstindlich. Deshalb ist sie L.aureus—Bots.cha -

terin, unterstiitzt die Franz Beckenbauer Stiftung und die .
Aktion ,Ein Herz fur Kinder®.

SOZIALVERSICHERUNG

Als Arbeitnehmer in Deutschland sind Sie Mitglied des nationalen
Sozialversicherungssystems. Es umfasst die gesetzliche Kranken-,
Pflege-, Unfall-, Renten- und Arbeitslosenversicherung. Sobald Sie
als Versicherter gemeldet wurden, erhalten Sie die sogenannte So-
zialversicherungsnummer. Teilen Sie diese dem Arbeitgeber mit
und bewahren Sie sie zu Hause gut auf.

Bis zu einem Bruttojahresgehalt von 52.200 Euro werden Sie in ei-
ner der vielen gesetzlichen Krankenkassen pflichtversichert. Ihr
Arbeitgeber meldet Sie bei Ihrer Wunschkasse an. Kurz darauf er-
halten Sie eine Krankenversicherungskarte, nach der Sie bei jedem
Arztbesuch und im Krankenhaus gefragt werden. Die Beitrége flr
die Krankenkasse (8,2 Prozent vom Bruttomonatseinkommen - der
Arbeitgeber bezahlt fiir Sie noch einmal 7,3 Prozent) werden von
Ihrem Lohn einbehalten. AuBerdem fallt noch ein geringer Obolus
fir die gesetzliche Pflegeversicherung an. Wichtig fiir Familienvater
und -miitter: Wenn lhre Familienangehdrigen nichts oder nicht viel
verdienen, sind sie kostenlos bei lhnen mitversichert.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 21
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) Die Personalgewin-

nung von Arztinnen
und Arzten gestaltet sich
gerade fir Kliniken in l&nd-
lichen Regionen sehr schwie-
rig. Damit gewinnt die Rekru-
tierung von ausléndischen
Arztinnen und Arzten fiir uns
stetig an Bedeutung.

Jurgen Reintjes, LVR-Klinik
Bedburg-Hau

Bei einer Reihe von Leistungen, wie z.B. vom Arzt verschriebene
Medikamente, notwendige Hilfsmittel oder stationdre Kranken-
hausaufenthalte, miissen Sie sich im Regelfall geringfligig an den
Kosten beteiligen.

Ab einem dauerhaften Bruttojahreseinkommen von mehr als
52.200 Euro kdénnen Sie fiir sich und Ihre Familie eine private Kran-
kenversicherung abschlieBen. Deren Beitrag bemisst sich an den
von lhnen individuell versicherten Risiken. Ihr Arbeitgeber beteiligt
sich daran.

Die gesetzliche Unfallversicherung finanziert der Arbeitgeber fir
Sie. Damit sind Sie bei allen Arbeitsunfallen, auf lhrem direkten
Weg vom und zum Arbeitsplatz sowie auf dienstlichen Reisen abge-
sichert.

Der Beitrag zur gesetzlichen Rentenversicherung liegt derzeit bei
18,9 Prozent vom Bruttomonatseinkommen und wird nur bis zur
Hohe der sogenannten Beitragsbemessungsgrenze (westliche Bun-
deslander 5.800 Euro, &stliche Bundeslander 4.900 Euro) fallig. Fir
Einkommensteile, die diese Grenze Ubersteigen, werden folglich
keine Beitrage erhoben. Arbeitnehmer und Arbeitgeber teilen sich
die Kosten. Auch der monatliche Beitrag zur gesetzlichen Arbeitslo-
senversicherung (derzeit 3,0 Prozent vom Bruttolohn) wird jeweils
zur Hélfte von beiden getragen.

KUNDIGUNGSSCHUTZ

Wenn nichts anderes im Arbeits- oder Tarifvertrag vereinbart ist,
kann ein Arbeitsverhéltnis von beiden Seiten mit einer Frist von vier
Wochen (in der Probezeit: zwei Wochen) zur Mitte oder zum Ende
eines Kalendermonats gekiindigt werden. In Betrieben mit mehr als
fuinf Mitarbeitern muss jedoch das Kundigungsschutzgesetz beach-
tet werden. Es schrénkt die Entlassung von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern mit besonderen Schutzrechten (zum Beispiel bei
Schwangerschaft und Krankheit) ein.

22 Weitere Informationen unter www.zav.de ...
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Die beste Krankheit taugt nichts ...

... lautet ein sehr wahres deutsches Sprichwort. Wenn auch die
medizinische Versorgung in Deutschland zu den besten der Welt
gehort. Bezogen auf die Einwohnerzahl ist die Zahl der Arzte im
Vergleich zu anderen OECD-Léandern tiberdurchschnittlich hoch.
Auch die Qualitat der Gesundheitsversorgung hat weltweit einen
guten Ruf. Besonders beim Zugang zu medizinischen Leistungen
sind Patientinnen und Patienten in Deutschland im Vorteil. Ambu-
lante und stationdre Behandlungen sind schnell und einfach zu
bekommen - und das weitgehend unabhangig von Einkommen,
Versichertenstatus oder Wohnort.

Selbst auBerhalb der iiblichen Sprech- und Offnungszeiten, in der
Nacht, am Wochenende oder wahrend der Ferienzeit ist die medi-
zinische Hilfe in Deutschland flachendeckend gut organisiert.
Ebenso loben Fachleute die Versorgung chronisch kranker Men-
schen und die regelméaBigen VorsorgemaBnahmen. Das alles
kostet natirlich Geld. Deshalb wird seit Langem Uber einen Um-
bau des deutschen Gesundheitssystems diskutiert. Darunter darf
dessen Qualitét, darin sind sich alle einig, freilich nicht leiden.
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SELBSTSTANDIGKEIT

Wenn Sie sich in Deutschland mit einer Geschaftsidee selbststédn-
dig machen wollen, dann sollten Sie sich vorher sorgfaltig informie-
ren. Eine Unternehmensgriindung verlangt eine griindliche Vorbe-
reitung, zu der in jedem Fall ein Businessplan gehort. Sprechen Sie
diesen mit einem fachkundigen Berater durch. Hilfreiche Adressen
finden Sie am Ende dieses Abschnitts.

ARBEITSLOSENGELD

Wenn Sie in den vergangenen zwei Jahren mindestens zwdlf
Monate lang Beitrage zur Arbeitslosenversicherung gezahlt haben,
erwerben Sie einen Anspruch auf Zahlung von Arbeitslosengeld.
Teilen Sie die Kiindigung Ihres Arbeitsvertrages noch am selben Tag
der Ortlichen Agentur fiir Arbeit mit. Bei befristeten Vertragen mel-
den Sie sich dort drei Monate vor Ablauf Ihres Vertrages telefonisch
oder personlich Arbeit suchend. Wie hoch lhr Arbeitslosengeld sein
wird, héngt von vielen Faktoren ab. Lesen Sie dazu im Internet
(www.arbeitsagentur.de > Biirgerinnen und Blirger > Arbeitslosig-
keit > Arbeitslosengeld) oder fragen Sie Ihren Berater bei der ort-
lichen Agentur fiir Arbeit.

Wichtige Links

Informationen zur Sozialversicherung:
www.deutsche-sozialversicherung.de

Informationen fiir Existenzgriinder:
www.arbeitsagentur.de > Biirgerinnen und Biirger > Arbeit
und Beruf > Existenzgriindung

www.ihk.de, www.ahk.de, www.zdh.de, www.kfw.de,
www.existenzgruender.de; www.exist.de
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Leben in Deutschland

Zum Einwohnermeldeamt fiihrt Sie Ihr erster Weg in Deutschland,
um sich als Neubiirger registrieren zu lassen. Damit werden Sie zu
einem gleichberechtigten Mitglied Ihrer Gemeinde und dirfen bei
Kommunal- und Europawahlen mitentscheiden, bei den Landtags-
und den Bundestagswahlen allerdings nicht.

Bei Ihrer Anmeldung miissen Sie lhre Anschrift in Deutschland an-
geben. Das setzt voraus, dass Sie bereits eine eigene Wohnung ge-
funden haben oder voriibergehend bei Familienangehdrigen oder
Freunden unterkommen.

WIE FINDE ICH EINE WOHNUNG?

Die samstéglichen Wohnungsmérkte der Tageszeitungen und die
Immobilienmaérkte im Internet sind gefiillt mit Anzeigen voller kryp-
tischer Chiffren wie 2ZKDB/BIk oder KM 550+NK. Bevor Sie lange
ratseln, was sich dahinter verbirgt, bitten Sie einen sachkundigen
Freund oder Kollegen um Hilfe. Sie konnen auch einen Makler ein-
schalten, was allerdings mit zusétzlichen Kosten verbunden ist.
Selbst eine Anzeige aufzugeben, kann giinstiger und schneller zum
Ziel fiihren. Auch Pinnwénde in Supermarkten oder Universitaten
kénnen bei der Wohnungssuche hilfreich sein.

Mietwohnungen werden in Deutschland in der Regel unmobliert
vermietet. Manchmal kann man vorhandene Mébel oder Einbauten
vom Vormieter gegen Zahlung einer Abstandssumme ibernehmen.
Eine preiswerte Mietwohnung zu finden, erfordert allerdings vor
allem in GroBstéadten viel Miihe. Mitunter ist es sogar Glickssache:
»lch habe gehort, dass dort bald etwas frei wird ...“ Erzéhlen Sie
also moglichst vielen Menschen von lhren Absichten und fixieren
Sie sich nicht auf einen ganz bestimmten Stadtteil. Fiir Singles sind
Wohngemeinschaften (WGs) eine prima Alternative. In Universitats-
stadten gibt es haufig sogenannte Mitwohnzentralen, die Woh-
nungen auf Zeit vermitteln.

Den Mietvertrag erhalten Sie vom Makler oder direkt vom Vermie-
ter. Als Mietsicherheit werden Sie hdufig um eine Kaution in Hohe
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) Deutsche Unterneh-

men sind sehr daran
interessiert, dass sich ihre
auslandischen Arbeitnehmer
schnell einleben. Sie helfen
ihnen bei organisatorischen
Fragen wie Umzug oder Woh-
nungssuche. Um sich auch
privat in Deutschland wohl zu
fiihlen, empfiehlt sich z.B. die
Mitgliedschaft in verschie-
denen Vereinen.”

Carlos Schaaf y Garcia,
Arbeitsvermittler bei der ZAV
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von zwei Monatsmieten gebeten. Sie bekommen sie nach Ablauf
des Mietvertrages zurlick. Sollten Sie in Erwdgung ziehen, eine
Wohnung oder ein Haus zu kaufen, dann kalkulieren Sie die vom
Kaufer zu zahlende Maklerprovision, die Grunderwerbsteuer und
die Notargebiihren mit ein. Sie betragen insgesamt zwischen 8,5
und 11 Prozent vom Kaufpreis.

GELD UND GELDGESCHAFTE

Um die Miete zu bezahlen und lhren Lohn oder Ihr Gehalt entgegen-
nehmen zu konnen, brauchen Sie ein Konto bei einer Bank oder
Sparkasse. Gehen Sie mit lhrem Pass und einer Wohnsitzbestati-

Wohnen und Arbeiten in Deutschland

* Melden Sie sich beim Einwohnermeldeamt Ihrer Ge-
meinde an. Nach der Anmeldung erhalten Sie vom
Bundeszentralamt fiir Steuern (BZSt) lhre steuerliche
Identifikationsnummer, die Sie Ihrem Arbeitgeber
mitteilen missen.

* Richten Sie bei einer Bank oder Sparkasse ein Giro-
konto ein und teilen Sie Ihrem Arbeitgeber die Bank-
leitzahl und Kontonummer mit.

* Melden Sie lhren Einzug dem ortlichen Energieanbie-
ter, um zum Beispiel die Strom- und Warmwasserver-
sorgung sicherzustellen. Ihr Vermieter hilft Ihnen hier
weiter.

* Melden Sie Ihr Kraftfahrzeug bei der ortlichen Kfz-
Zulassungsstelle an.

* Melden Sie lhren Haushalt beim Beitragsservice von
ARD, ZDF und Deutschlandradio unter www.rundfunk-
beitrag.de an. Kimmern Sie sich eventuell um einen
Kabel-, Satelliten- oder Digitalanschluss.

« Uberpriifen Sie Ihren privaten Versicherungsschutz.
Decken lhre Versicherungen auch die Risiken in
Deutschland ab?
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Silbermond - das sind Stefanie KloB, Andreas Nowak, Jo-
hannes Stolle und Thomas Stolle aus Bautzen in der séch-
sischen Oberlausitz. Seit 1998 machen sie gemeinsam Mu-
sik, zunéchst noch als Schiilerband mit dem Namen JAST
(zusammengesetzt aus den Anfangsbuchstaben der Bandmit-
glieder). Nach der Entscheidung, deutsche Songtexte zu
schreiben, sollte auch ein neuer Name her. Die Wahl fiel
schlieBlich auf ,Silbermond®, da dieser Name ,fur so viel
stehen kann, fiir die Nacht, fiir Romantik, fiir das Wandel-
bare*, so Gitarrist Thomas. 2003 unterschrieb das Pop-Quar-
tett den ersten Plattenvertrag. Seitdem haben sie viel er-
reicht: Mit Singles wie ,Symphonie®, ,Das Beste®, ,Irgendwas
bleibt* oder ,Krieger des Lichts“ stiirmten sie die Charts.
Langst haben Silbermond den deutschen Pop-Himmel erobert
und zahlreiche Musikpreise abgerdumt, darunter den MTV
Europe Music Award als _Best German Act” und den Bambi in
der Kategorie ,,Pop National“. Besonders liegt ihnen die For-
derung junger Nachwuchsbands am Herzen, fir die sie fol-
genden Tipp parat haben: ,Man muss auf seinen Bauch hdren
und mutig sein - und es Muss SpaB® machen und sich gut
anfiihlen.”

gung qer Meldestelle zu einem Institut Ihrer Wahl. Dort bitten Sie
um Er6ffnung eines Girokontos und beantragen eine EC-Karte. Sie
kénnen damit an allen Geldautomaten Bargeld abheben. lhre éank
oder Sparkasse wird Ihnen bei der Kontoer6ffnung die ge;nauen Ge-
sfchaftsbedingungen mitteilen. Viele Geldinstitute bieten die M&

lichkeit, online ein Girokonto zu er6ffnen. €

AUTO UND FUHRERSCHEIN

In Deutschland diirfen Sie nur mit einem amtlich zugelassenen
Kraftfahrzeug (Kfz) fahren, und auch nur dann, wenn Sie einen giil-
t.|gen threrschein und den Kraftfahrzeugschein (umgangsspragch—
lich: ,,dleA Papiere®) bei sich haben. Melden Sie Ihr Auto mdglichst
rasch F)e| der nachstgelegenen Kfz-Zulassungsstelle an. Dort bittet
man Sie um einen Nachweis, dass Ihnen das Auto gehort (Fahrzeug-
brief) und dass Sie eine Kfz-Haftpflichtversicherung abgeschlosségn
haben (elektronische Versicherungsbestatigungsnummer).
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Automobilindustrie

Deutsche Automobilhersteller und Zulieferer stehen im globalen
Wettbewerb und investieren in einem bislang nicht gekannten
AusmaB in neue Technologien. Mit innovativen Mobilitdtskonzep-
ten und Sicherheitssystemen, der Optimierung der konventio-
nellen Antriebe zur Verringerung der CO2-Emissionen sowie der
Forschung und Entwicklung auf dem Gebiet der Elektromobilitét
setzt die deutsche Automobilindustrie weltweit MaBstabe. Und
das Auto ist nach wie vor - neben FuBball und Grillen im Sommer
- eines der Deutschen liebsten Kinder. Nicht umsonst ist der
Allgemeine Deutsche Automobilclub (ADAC) neben dem Deut-
schen FuBball-Bund der groBte deutsche Verein. Die Deutschen
investieren viel Zeit und Geld in ihre Autos, deren Ausstattung und
Aussehen. Die Autotuningbranche boomt ebenso wie der Oldti-
mermarkt. Am Ende sind den Deutschen beim Autokauf heutzuta-
ge aber Zuverldssigkeit und Spritverbrauch wichtiger als Imagege-
winn und ein leistungsstarker Motor.
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Vorteile fiir Mediziner aus dem Ausland

Durchweg positive Erfahrungen

»Schon friiher hat unsere Klinik vermehrt auslandisches Fachperso-
nal angestellt“, erinnert sich Jiirgen Reintjes zuriick. Damit bezieht
er sich vor allem auf die sogenannte Gastarbeiterbewegung in den
60er-Jahren und auf die 70er, als vor allem siidkoreanische Kran-
kenpflegekréfte angeworben wurden. Nachdem die Erfahrungen
schon damals duBerst gut waren, ist es fir Jirgen Reintjes selbst-
versténdlich, auch heute im Ausland nach geeigneten Fachkréften,
insbesondere im arztlichen Dienst, zu suchen.

Besonders gerne greift der stellvertretende Personalleiter bei der
Gewinnung auslandischer Arbeitskréfte auf die Zentrale Auslands-
und Fachvermittlung zuriick: ,Die ZAV gilt mittlerweile seit Jahren
als verlasslicher Partner. Sie hat uns die Mdéglichkeit eroffnet, durch
die Teilnahme an Jobbdrsen, z.B. in Griechenland, Tschechien, der
Slowakei oder auch Osterreich, qualifiziertes Personal zu gewinnen.*

Aktuell sind in seiner Klinik 21 Nationalitdten im arztlichen Dienst
vertreten, darunter aus Italien, Griechenland, Tschechien, Rumanien
und Bulgarien. An der LVR-Klinik Bedburg-Hau kénnen die auslan-

dischen Arztinnen und Arzte ihre Facharztweiterbildung unmittelbar Jiirgen Reintjes ist stellver-
nach Abschluss ihres Medizinstudiums beginnen. Diese Moglichkeit tretender Personalleiter an
bietet sich in ihren Herkunftsldndern meist nicht, weiB Jirgen der LVR-Klinik Bedburg-Hau.

Reintjes: ,Bis Arzte mit ihrer Facharztweiterbildung beginnen
konnen, gibt es z.B. in Griechenland Wartezeiten von fiinf bis zehn
Jahren.®

Dariiber hinaus schatzen seine internationalen Beschéftigten
Deutschland als ein wirtschaftlich starkes Land mit modernen
Strukturen, so Jiirgen Reintjes: ,Dazu gehdren auch Sozialleistun-
gen wie z.B. Mutterschutz und Elternzeit sowie familienfreundliche
Arbeitgeber mit flexiblen Arbeitszeitmodellen®.

Auch fiir die Arbeitgeber lohnt sich die ErschlieBung des auslan-
dischen Arbeitsmarkts. Krankenh&user und Kliniken, die gerade im
landlichen Raum mit Personalmangel zu kdmpfen haben, kénnen
ihren Bedarf oft mit hoch qualifiziertem Personal aus dem Ausland
decken.
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Bei Gebrauchtfahrzeugen brauchen Sie zusatzlich einen aktuellen
Nachweis Uber eine giltige Hauptuntersuchung (Verkehrssicher-
heit und Einhaltung der Abgasnorm). Beides erhalten Sie beim
Technischen Uberwachungs-Verein (TUV), beim Deutschen Kraft-
fahrzeug-Uberwachungsverein (Dekra) oder einer anderen zugelas-
senen Priifstelle. Auch viele Kfz-Werkstatten sind autorisiert, diese
Untersuchungen vorzunehmen.

Mit Ihrem in einem EU-Mitgliedstaat erworbenen Fiihrerschein dir-
fen Sie in Deutschland Auto fahren. Von lhrem Heimatland aufer-
legte Restriktionen (wie zum Beispiel eine befristete Geltungsdauer,
Lernfiihrerscheine oder Fahrverbote) gelten allerdings auch hier.
Fahrerlaubnisse, die auBerhalb der EU erworben wurden, verlieren
sechs Monate nach der Einreise ihre Giiltigkeit. Danach benétigen
Sie einen deutschen Flhrerschein. Erkundigen Sie sich vor Fristab-
lauf nach den fir Sie geltenden Bestimmungen. Auskiinfte bekom-
men Sie bei den Kfz-Zulassungsstellen und bei den in Deutschland
privaten Fahrschulen.

LEBENSHALTUNGSKOSTEN

Den Lowenanteil an lhren Lebenshaltungskosten wird die Woh-
nungsmiete ausmachen. Am héchsten sind die Mieten in GroBstad-
ten wie Miinchen, Stuttgart, Kéln, Hamburg und Frankfurt am Main.
Hier betragt die durchschnittliche Kaltmiete (ohne Heizung und
Nebenkosten) fiir eine 65 m2-Wohnung zwischen 7,39 Euro und
9,74 Euro pro Quadratmeter (2012). Je nach Lage und Ausstattung
der Wohnung kann es auch deutlich teurer werden. In Kleinstadten
und auf dem Land sind die Mieten etwa um die Halfte niedriger.
Zum Mietpreis hinzu kommen noch die Nebenkosten (zum Beispiel
flir Hausreinigung oder Miillabfuhr) sowie Ihr eigener Verbrauch an
Wasser, Strom und Heizung. Kalkulieren Sie hierflr ein knappes
Drittel der Monatsmiete. Ihr Mietvertrag gibt Aufschluss dariber,
was alles zu den Nebenkosten zahlt.

Die Preise flir Nahrungsmittel und Dinge des taglichen Bedarfs sind
in Deutschland vergleichsweise niedrig. Daflir sorgt der starke
Wettbewerb zwischen den groBen Einzelhandelsketten und Dis-
countern.
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Freizeit

Ihre Freizeit ist den Deutschen lieb und teuer. Sie geben im Durch-
schnitt etwa ein Viertel ihres Einkommens fir Freizeitaktivitaten
aus, Tendenz steigend. Mé&glichkeiten fiir die Freizeitgestaltung
gibt es genligend. Deutschland ist das Land mit der groBten Thea-
terdichte der Welt und hinter Finnland das mit der héchsten Or-
chesterdichte. Es gibt etwa 91.000 Sportvereine, gut 6.300 Mu-
seen, weit mehr als 1.600 Kinos und gut 100 Freizeit- und
Themenparks. Die beliebtesten Freizeitaktivitdten der Deutschen
sind laut einer aktuellen Umfrage allerdings die, die man zu Hause
erledigen kann: Fernsehen, Lesen und sich mit dem PC beschafti-
gen; erst danach folgen Ausfllige in die Natur oder Sport.
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Viele Erzeugnisse (zum Beispiel Grundnahrungsmittel, Biicher und
Zeitschriften) werden mit einem reduzierten Mehrwertsteuersatz
von 7 Prozent belegt, ansonsten betrdgt die Mehrwertsteuer 19
Prozent.

Wenn Sie keine Lust zum Kochen haben: kein Problem. ,Auswarts
essen” bedarf in Deutschland keiner besonderen Anlasse und ist,
zumindest in den GroBstadten, selbstverstandlicher Teil der Alltags-
kultur. Das gastronomische Angebot zeigt sich enorm vielfaltig.
Eine bodensténdige Kiiche mit regionalen und saisonalen Speziali-
taten sowie zahlreiche internationale Restaurants bieten fiir jeden
Geschmack eine Alternative zum Selberkochen. Die Preise fiir ei-
nen Restaurantbesuch sind dabei vergleichsweise moderat.

Opern- und Konzerttickets kosten im Schnitt 30 Euro, fiir den Kino-
besuch miissen Sie mit etwa 10 Euro rechnen. Fiirs Museum oder
eine Ausstellung genligt oft bereits die Halfte. Zwischen westlichen
und o6stlichen Bundesléandern schwanken die Preise @hnlich stark
wie zwischen GroB- und Kleinstadten.

Denken Sie daran, dass Sie vorher nicht an alles denken kénnen.
Damit unvorhersehbare Ausgaben nicht ihren Start geféhrden,
sollten Sie iiber gewisse finanzielle Reserven verfligen. Wer aus ei-
ner Notlage heraus einen Kredit aufnehmen muss, wird im Regelfall
schlechtere Konditionen akzeptieren miissen. Zudem sind seriose
Banken, zumindest in der Anfangszeit lhrer Beschéftigung, bei der
Kreditvergabe sehr zuriickhaltend.

Wichtige Links
Links fiir Neubiirger:

So gut wie jede deutsche Stadt oder Gemeinde bietet auf
ihren Internetseiten spezielle Informationen flir Neublrger
an. Ein Beispiel: www.berlin.de/Ib/intmig

Das Internetportal www.meinestadt.de erleichtert die Suche
fur alle 11.255 deutschen Stédte.

Mobliertes Wohnen auf Zeit:
www.mitwohnzentrale.de
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Naturdenkmaler und Bauwerke

Hochster Berg Deutschlands Zugspitze mit 2.962 Metern

GroBte Insel Deutschlands Riigen mit 976 Quadratkilo-
metern
Europas breitester Strand Nordseeinsel Amrum; stellen-

weise bis zu eineinhalb Kilome-
ter breit ist der Kniepsand, ein
etwa 15 Kilometer langer Sand-
strand an der Westkdiste

GroBter Binnensee Bodensee (305 der insgesamt
Deutschlands knapp 539 Quadratkilometer
gehoren zu Deutschland)

Langster Fluss Deutschlands Rhein; 865 Kilometer des insge-
samt 1.238 Kilometer langen
Flusses flieBen durch Deutsch-
land

Hochster Kirchturm der Welt Ulmer Miinster mit seinem162
Meter hohen Turm

GroBte gotische Kirche Kélner Dom
Deutschlands

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 33
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’ International zusam-
mengesetzte Teams
sind eine Bereicherung fiir
Jedes Unternehmen. Zum
einen werden alte Denk-

muster aufgebrochen, zum
anderen erdffnen sich durch
verschiedene Kulturen und
Blickwinkel neue, interes-
sante Lésungsansétze.

Dr. Maria Troniak, Arbeits-
vermittlerin bei der ZAV und
EURES-Beraterin

Wenn die Familie
mitkommt

Fir Mitter und Véter in Deutschland ist es oft gar nicht so einfach,
den Tagesablauf so zu organisieren, dass alle Familienmitglieder
damit zufrieden sind - zumal wenn beide Eltern berufstéatig sind.
Wenn ein Kind noch in den Kindergarten, das andere aber schon in
die Schule geht, muss die Woche sehr genau durchgeplant werden:
Wer holt wen wann und wo ab, wer erledigt die Einkaufe, wer kiim-
mert sich um ein krankes Kind? Trotzdem vollbringen viele Eltern
Tag fiir Tag dieses Kunststiick.

Fir ihre in Deutschland lebenden Kinder bis zum 18. Lebensjahr
haben Eltern Anspruch auf Kindergeld. Es wird auf Antrag von der
Familienkasse der Bundesagentur fiir Arbeit gewahrt. Zudem kon-
nen Eltern nach der Geburt ihres Kindes flir maximal 14 Monate
Elterngeld beziehen. Es kompensiert einen Teil des Einkommens-
wegfalls, wenn zur Betreuung des Kindes ganz oder teilweise auf
eine Erwerbstétigkeit verzichtet wird. Auskiinfte dariiber erhalten
Sie bei lhrer Stadt- oder Gemeindeverwaltung.

BETREUUNG UND KINDERGARTEN

Platze in den kommunalen und kirchlichen Kindergérten und Hor-
ten sind knapp und vor allem in den westlichen Bundesléandern zum
Teil mit langen Wartezeiten verbunden. Darum haben manche Un-
ternehmen und Hochschulen Betriebskindergédrten eingerichtet.
Und gliicklicherweise finden sich heute in jeder Stadt Tagesmiitter,
die Kinder im eigenen Haus und Garten versorgen und sich liebevoll
um sie kimmern. Bitten Sie andere Eltern oder den Kinderarzt um
eine Empfehlung.

Informationen iber Kindergérten und das Angebot von Tagesmiit-
tern erhalten Sie auch beim Jugendamt der Stadt- oder Gemeinde-
verwaltung. Wenn Sie einen Babysitter benétigen, kdnnen Sie in der
oOrtlichen Zeitung oder im Gemeindeblatt inserieren, einen Zettel in
Schulen, im Pfarrhaus oder im Mitterzentrum aushangen und die
Babysitter-Borsen im Internet durchstébern.
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Sebastian Koch ist einer der vielseitigsten Schauspieler
Deutschlands. Als Spezialist fur Figurgn aus der deutschen
Vergangenheit ist er den deutschen Film-und Ferpsehzu—
schauern bekannt geworden, als Hauptdarsteller in ,,Blask
Book® und im oscarprémierten ,Das Leben“de.r and.ergn
auch einem weltweiten Publikum. Der 47—Jahr.|ge will h‘eber
vielschichtige Rollen in europaischen Prodgktlonen spielen
als den ,bdsen Deutschen® in Hollywood—FII.men:‘,,Das _hat
mich nie interessiert, sagte er der Online—FnIrqzelt'schrlfF
blackfilm.com. Als Vater einer Tochter t\at_er sich in .Berlln.
niedergelassen, sieht sich aber grundsatz!lch al§ freiheitslie-
benden Menschen, wie er in einem Interview mit d_er WELT
betont: ,Freiheit kommt fr mich gleich nach der Liebe, d}e
Freiheit ist eines der wichtigsten Menschenrechte, das wir

haben.“

Ab 1. August 2013 erhalten Eltern, die ihre ein- und zweijahrigen
Kinder zu Hause erziehen und keine Kindertagesstatte in Anspruch
nehmen mdchten, ein Betreuungsgeld.

ALLEINERZIEHENDE

Wer sein Kind alleine groBzieht, braucht die Riickendeckung durch
Freunde und Verwandte - genau das fehlt lhnen natdrlich am An-
fang. Suchen Sie stattdessen nach Unterstiitzung bei Menschen,
die in der gleichen Situation sind wie Sie selbst: Nehmen Sie Kon-
takte zu anderen Alleinerziehenden auf. Anschluss finden Single-
mitter und -véter lber Vereine, Selbsthilfegruppen, den Kindergar-
ten und die Schule ihrer Tochter und Séhne.

SCHULE, AUSBILDUNG UND STUDIUM

Die Schulpflicht fiir alle in Deutschland lebenden Kinder setzt im
Alter von sechs Jahren ein. Der Besuch staatlicher Schulen ist ko-
stenlos. Sie kénnen sich aber auch fiir eine - dann allerdings ko-
stenpflichtige - Schule in privater Tragerschaft entscheiden. Gegen
Ende der Grundschulzeit (je nach Bundesland vier oder sechs Jahre)
informieren Lehrer Ihres Kindes Sie Uber die sich daran anschlie-
Benden Schulformen; in der Regel wird man auch eine Empfehlung

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 35
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Antonio Prados Vilchez ist

Elektroingenieur bei dSpace.

Spanischer Ingenieur schiatzt den deutschen Arbeitsmarkt

Deutschland war schon lange mein Ziel

Seit gut einem Jahr arbeitet Antonio Prados Vilchez in Deutschland.
Bereut hat er die Entscheidung, seine Heimat Spanien zu verlassen
und hier einen Neuanfang zu wagen, bisher nicht. Im Gegenteil, er
fuihlt sich sehr wohl in seiner neuen Umgebung. Bereits seit einem
Urlaub in Deutschland 2006 ist er vom diesem Land begeistert:
»Schon damals hat mir die Mentalitat der Menschen gefallen®.
Entscheidende Vorteile fiir ihn als Arbeitnehmer sieht er vor allem
in dem aus seiner Sicht sehr fortschrittlichen Sozialsystem. ,,Dari-
ber hinaus bietet sich hier speziell fiir mich als Elektroingenieur ein
ideales Tatigkeitsfeld, da Deutschland in technologischer Hinsicht
héufig die Nase vorn hat*.

Prados Vilchez arbeitet bei der Hard- und Softwarefirma dspace im
Hauptsitz Paderborn. Erstmals Kontakt zu seinem jetzigen Arbeitge-
ber hatte er auf einer Informationsveranstaltung in Madrid, die von
der ZAV und der spanischen Arbeitsverwaltung SEPE gemeinsam
organisiert worden war. Dort erfolgte gleich das erste Vorstellungs-
gesprach, das zweite fand vor Ort in Deutschland statt. Dass seine
Deutschkenntnisse damals noch nicht so gut waren, spielte fiir
seinen Arbeitgeber keine groBe Rolle: ,,Die beiden Gesprache haben
wir auf Englisch gefiihrt. Als ich im Februar 2012 nach Deutschland
zog, wurde ich zunachst von der Arbeit freigestellt, um einen Inten-
siv-Sprachkurs zu besuchen. Nach einem Monat habe ich dann
angefangen zu arbeiten, wahrend ich weiterhin Deutsch gelernt
habe. Meine Firma hat sich wirklich um mich gekiimmert®, lobt
Prados Vilchez seinen Arbeitgeber.

In der Arbeit ist er in ein internationales Team integriert: ,Meine
Kollegen kommen aus Mexiko und Rumanien. Auch Paderborn
selbst ist wegen vieler internationaler Arbeitgeber sehr weltoffen.*
Die groBte Schwierigkeit war fiir ihn bisher die Wohnungssuche, der
einzige Wermutstropfen, dass er von Freunden und Familie getrennt
ist. ,,Dafiir habe ich jedoch hier die Mdglichkeit, mich beruflich zu
verwirklichen und ein finanziell unabhéngiges Leben zu fiihren®.
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aussprechen. Gewiss wollen auch Sie die Anlagen und Neigungen
Ihres Nachwuchses optimal fordern. Wagen Sie gemeinsam mit |h-
rem Kind und den Padagogen ab zwischen der Hauptschule (bis
Klasse 9 oder 10), der Mittel- oder Realschule (bis Klasse 10) und
dem Gymnasium (bis Klasse 12). AuBerdem gibt es in Deutschland
die Gesamtschule, eine Form der weiterfiihrenden Schule, die Kin-
der nach der Grundschule mindestens bis zur 9. oder 10. Klasse
besuchen kdnnen. Der wesentliche Unterschied zum herkémm-
lichen Schulsystem besteht darin, dass die Gesamtschule mehrere
Bildungswege unter einem Dach vereint und der Unterricht zumin-
dest in einem Teil der Fécher leistungsdifferenziert auf verschie-
denen Anspruchsebenen erteilt wird.

Der erfolgreiche Abschluss der gymnasialen Oberstufe (,Abitur®)
berechtigt zum Studium an einer Universitdt oder einer anderen
Hochschule. Hier steht Ihrem Kind eine breite Auswahl an Studien-
gangen an staatlichen, kirchlichen oder privaten Hochschulen of-
fen. Nach dem Haupt- oder Realschulabschluss kann lhr Kind ent-
weder eine weitere Schule besuchen, die auf ein Berufsfeld oder ein
Studium vorbereitet, oder es kann einen Beruf erlernen. Das welt-
weit angesehene duale Berufsausbildungssystem kombiniert fir
rund 340 Ausbildungsberufe praktische und theoretische Lehrin-
halte: Im zeitlichen Wechsel mit der Anleitung in einem Betrieb wird
in der Berufsschule unterrichtet.

Damit sich Ihr Kind rasch und erfolgreich in seiner Schule einleben
kann, bedarf es haufig zusatzlicher Motivation und Unterstiitzung.
In Ballungsgebieten werden oft binationaler oder zweisprachiger
Unterricht und internationale Forderklassen angeboten. Denken
Sie an lhre ersten Wochen und Monate im deutschen Arbeitsleben

und geben Sie Ihrem Kind diese Chance.

Familie, Familienleistungen: www.familien-wegweiser.de,
www.familienhandbuch.de, www.bmfsfj.de

Kindergeld: www.familienkasse.de
Kinderbetreuung, Alleinerziehende: www.elternimnetz.de

Schulauswahl: www.schulweb.de, www.privatschulberatung.de

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 37
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) Ich habe mich aus

Karrieregriinden fiir
einen Arbeitsaufenthalt im
Ausland entschieden. Da
meine Frau deutsche Wurzeln
hat, fiel uns die Entscheidung
leicht, nach Deutschland zu
gehen. Bei EURES habe ich
die Stellenanzeige meines
Jetzigen Arbeitgebers gefun-
den und mich via E-Mail
beworben. “

Tauan Zimmermann kommt
aus Brasilien und ist Entwick-
ler bei UplinkIT in Kaisers-
lautern.

Die deutsche Sprache

Ob Sie in Deutschland ein Praktikum machen oder berufstatig sein
wollen: Gute Deutschkenntnisse sind entscheidend fir die Integra-
tion in den deutschen Arbeitsmarkt. In der IT-Branche und in man-
chen akademischen Fachbereichen oder in Niederlassungen aus-
landischer Firmen ist dagegen nicht selten Englisch die
Arbeitssprache. Uberall sonst werden Sie als Erstes gefragt: ,,Spre-
chen Sie Deutsch?”

Habseligkeiten, Geborgenheit, lieben, Augenblick, Rhabarbermar-
melade - fiir diese Vokabeln entschied sich eine Fachjury 2004 bei
der Vergabe der Auszeichnung ,Schonstes deutsches Wort®. Nicht
jeder findet die deutsche Sprache schén, die Deutschen selber
aber schon: Fiir anziehend, logisch, aber auch schwierig halten die
Deutschen ihre Sprache. Das hat eine Umfrage des Instituts fir
deutsche Sprache zutage geférdert, ebenso, dass die meisten
Deutschen Dialekte pflegen und ausléndische Akzente tolerieren.
Als frisch in Deutschland angekommenen Ausléander wird man es
lhnen freundlich, allenfalls leicht amdsiert nachsehen, wenn Sie
nicht auf Anhieb (oder iberhaupt nicht) die richtigen Worte finden.
SchlieBlich wissen wir selbst, wie schwer unsere Sprache ist. Legen
Sie deshalb nicht erst dann los, wenn Sie sicher sind, dass lhr ge-
planter Satz grammatikalisch perfekt und Ihre Aussprache rundum
vollendet ist. Reden Sie einfach drauflos. Damit gewinnen Sie die
Herzen, kommen schneller zum Ziel - und wir verstehen Sie doch.

REGIONALE DIALEKTE

~Why can’t the Verb come friiher?“ Solche Fragen sind bei Auslan-
dern, die Deutsch lernen, ebenso verbreitet wie die haufig desillusi-
onierenden Versuche, die frisch gelernte Sprache anzuwenden.
slch hatte gern drei Brétchen.“ Antwort des Backers: ,Moana Sie
Semmeln?“ Doch, man spricht schon Deutsch in Deutschland. Nur
klingt es mal Bayerisch, mal Schwébisch, mal Kdlsch, mal Sach-
sisch und, wenn es ganz hart kommt, auch mal ,Missingsch“ - eine
norddeutsche Mischsprache, die entsteht, wenn niederdeutsche
Muttersprachler Hochdeutsch zu sprechen versuchen. Oft wird un-
serer Sprache nachgesagt, sie klinge ,,hart“. Das mag in vielen Fal-
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Vorsprung durch Auslandserfahrung

Internationale Atmosphare schaffen

Als Personalmanagerin eines international ausgerichteten
Unternehmens liegt Susanne Halbroth sehr viel daran, dass
auch der Mitarbeiterstab multikulturell ausgerichtet ist: ,Je
mehr internationale Fachkrafte wir haben, desto individu-
eller kann unser Service sein.“ Das umfasst auch die sprach-
liche Vielfalt. Im Umgang mit den G&sten kann mehrspra-
chiges Personal nur von Vorteil sein: ,Da kommt es schon
einmal vor, dass eine thaildandische Kdchin an die Rezeption
gerufen wird, weil ein Landsmann, der weder der deutschen
noch englischen Sprache méchtig ist, ein Anliegen hat.
Hinzu kommt auch, dass die auslandischen Fachkrafte den
kulturellen Hintergrund und die Mentalitét ihrer Landsleute,
die bei uns zu Gast sind, natirlich sehr gut kennen.*

Um den Neuankémmlingen aus dem Ausland den Einstieg zu
erleichtern, sorgt das Hotel fiir eine umfassende Willkom-
menskultur und stellt den neuen Mitarbeitern fiir einige
Wochen einen Mentor zur Seite. Dieser hilft sowohl bei der
fachtechnischen Einarbeitung als auch bei der sozialen
Integration. Dariiber hinaus hélt er Tipps zum Leben in
Deutschland bereit, auch was die Freizeitgestaltung und
Einkaufsmoglichkeiten anbelangt und ,,nimmt den neuen
Kollegen auch einfach mal mit ins Kino oder in die Kneipe®,
so Susanne Halbroth.

Diese soziale Komponente tréagt fiir die Human Resources
Managerin maBgeblich dazu bei, dass sich die auslan-
dischen Fachkrafte in Deutschland wohlfiihlen: ,Wenn wir es
nicht schaffen, dem Mitarbeiter in den ersten Monaten das
Gefiihl zu geben, hier zu Hause zu sein, wird das Arbeitsver-
héltnis nicht von langer Dauer sein.“ Das Hotel plant langfri-
stig mit den internationalen Mitarbeitern und méchte mit
ihnen an ihrer Karriere arbeiten. Und auch die Mitarbeiter
selbst profitieren von der Beschéftigung in Deutschland,
denn ,.ein Auslandsaufenthalt ist in vielen Bereichen - und
gerade im Hotel- und Gaststattengewerbe - ein Pluspunkt®,
weiB Susanne Halbroth, die selbst schon im Ausland gear-
beitet hat.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313)
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Susanne Halbroth ist
Human Resources Manager
im Sheraton Frankfurt
Airport Hotel & Conference
Center.
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len zutreffen, aber im Grunde gibt es ,die“ deutsche Sprache gar
nicht. Es gibt viele deutsche Sprachen, genauer: regionale Dialekte,
die sich sogar innerhalb ein und desselben Bundeslandes voneinan-
der unterscheiden.

DIE DEUTSCHE SPRACHE LERNEN

,Das Weib“ ist sachlich, ,die Sache“ aber weiblich, und warum es
~der® Blstenhalter heift, ist auch nicht so ganz einfach zu verste-
hen. Ob der richtige Artikel nun ,der*, , die“ oder ,,das“ heiBt, folgt
trotz der Beteuerungen der Deutschen keiner erkennbaren Logik.
Den Artikel und die Feinheiten von Konjugation und Deklination
muss man eben lernen. Dazu kommt man am besten nach Deutsch-
land und macht einen Sprachkurs. Die Kursangebote sind zahlreich:
an Schulen, an Hochschulen, in Volkshochschulen, in privaten
Sprachschulen und in vielen Betrieben, vor allem dort, wo viele Aus-
lander arbeiten.

GEBRAUCHLICHE FLOSKELN

Am Arbeitsplatz:

»Morgen!“ (Reguldre BegriiBung bei Arbeitsbeginn zwischen Mon-
tag und Donnerstag)

»~Einen wunderschénen guten Morgen!“ (Vorfreude auf das Wo-
chenende erahnen lassende BegriBung am Freitagmorgen; auch:
ironisch zu Beginn einer Woche oder bei Zuspatkommen)

»~Na?“/,Und - wie?“/,Wie geht’s, wie steht’s?* (Knappe, aber
durchaus nicht unfreundliche Formen von ,,Wie geht es dir/lhnen?*)
»Mahlzeit!* (Kurzform des heute nicht mehr tUblichen ,Gesegnete
Mahlzeit!“/ KollegengruB auf dem Weg zur Kantine, manchmal auch
ironisch gemeint)

»,Gute Besserung!* (Freundlicher Genesungswunsch)

»Schonen Feierabend!“ (Beim Verlassen des Biros oder des
Betriebs)

»~Schones Wochenende/Schénen Urlaub!* (Beim Verlassen des
Biiros kurz vor dem Wochenende oder am letzten Arbeitstag des sich
in die Ferien verabschiedenden Chefs, Mitarbeiters oder Kollegen)
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Du oder Sie - die deutsche Frage

Noch in den 1960er-Jahren war das ,Sie“ die géngige Form der
Anrede. Das dndert sich allerdings, dank der Globalisierung und
mit Internetgeschwindigkeit. Auch in Deutschland wird zum Bei-
spiel in internationalen Unternehmen und in der Forschung haufig
Englisch gesprochen, sodass die Grenzen zwischem dem eng-
lischen ,,You“ und dem deutschen ,Du“ schnell verschwimmen.

Grundsatzlich gilt aber: Fremde Erwachsene sprechen sich im
Geschaftsleben mit ,,Sie“ an. Das ,,Du“ signalisiert Néhe und
Vertraulichkeit, wobei es nicht mit Freundschaft gleichzusetzen
ist. Dagegen weist die Sie-Form auf Distanz und Férmlichkeit hin.
Ob man sich in der Firma duzt oder siezt, hangt von der Unterneh-
menskultur und der Branche ab. In der Medien- und Werbebran-
che sowie im IT-Bereich ist ein ,,Du“ eher an der Tagesordnung
als in Banken, Versicherungen und Rechtsanwaltskanzleien. Be-
obachten Sie zunachst, wer sich in lhrem Arbeitsumfeld mit ,,Du“
anspricht. Im Unternehmen bietet grundsatzlich der Ranghohere
dem Rangniederen und der Altere dem Jiingeren das ,Du* an.
Umgekehrt kann die Sache peinlich werden.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 41
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Im Restaurant:

+~Wir hatten gerne einen Tisch fiir zwei/vier/x Personen.”
(Beim Eintreten)

~Wirden Sie mir/uns bitte die Speise-/Getrankekarte brin-
gen?* (Wenn Sie auswahlen wollen)

~Schmeckt’'s?“/,Alles zu lhrer Zufriedenheit?“ (Klassische, un-
terschwellig eine positive Antwort heischende Kellnerfrage, nach-
dem man Ihnen Ihr Essen serviert hat)

»,Darf’s noch etwas sein?* (Fragt der Kellner, wenn Sie langere
Zeit nichts geordert haben)

»Die Rechnung, bitte!“ (Die verlangen Sie, wenn Sie bezahlen
wollen.)

Auf der StraBe:

»,Konnen Sie mir bitte den Weg zur BismarckstraBe/zur nach-
sten U-Bahn-Station ... zeigen?“ (Fir den Fall, dass Sie die Orien-
tierung verloren haben)

»simmer geradeaus, und dann fragen Sie besser noch mal.“
(Der von Ihnen Angesprochene kennt den Weg nicht.)

»,Fahren Sie bitte rechts ran!“ (Wenn Sie ein Verkehrspolizist
darum bittet, sollten Sie nicht z6gern. Gewohnlich lautet dann die
nachste Aufforderung: ,Ihre Papiere, bitte.“ Zeigen Sie Ihre Fahrer-
laubnis und den Kfz-Schein vor.)

Bei einer Behorde:

»Bitte weisen Sie sich aus.” (Legen Sie Ihren Pass oder ein
anderes Ausweisdokument vor.)

»Bitte reichen Sie die folgenden Bescheinigungen (umgehend)
nach.” (Besorgen Sie sich die benétigten Dokumente und schicken
(bringen!) Sie die Unterlagen der Behdrde.)

,Das ist leider nicht (ohne Weiteres) zulassig.“ (Ihr Wunsch
lasst sich nicht (unter Umsténden aber doch) erfiillen.)
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Wichtige Links

Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge — Deutsch
lernen: www.bamf.de

Sprachkurse (im Ausland): www.goethe.de
Sprachkurse (in Deutschland): www.vhs.de

Informationen zu den hochschulzugangsrelevanten
Sprachpriifungen: www.sprachnachweis.de

Info & Beratung

Erste Anlaufstelle fir Ihre Fragen ist das Info-Center der Zentralen
Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) unter der Telefonnummer +49
228 713-1313. Das Team ist montags bis freitags von 8 bis 18 Uhr
fir Sie da und sendet lhnen gerne Informationsmaterial zu.
Bei Bedarf nennt es lhnen einen personlichen Ansprechpartner zur
weitergehenden Beratung. Fragen per E-Mail senden Sie bitte an
zav@arbeitsagentur.de.

... oder unter der Hotline (Tel.: +49 228 713-1313) 43
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~ Im EURES-Portal finden Sie leicht und schnell Informationen iiber
Stellen- und Ausbildungsangebote in 31 europdischen Landern.

.. Wissenswertes liber Leben und Arbeiten im Ausland und vieles
mehr grfahren Sie unter http://ec.europa.eu/eures.

Die JOBBORSE unter www.arbeitsagentur.de
DEUTSCHLANDS GROSSTES ONLINE-JOBPORTAL

Schnelle Jobsuche bei groBtmaéglichem Komfort und maximaler Flexibilitat: e '
Mit der Stellen- und Bewerberbdrse unter www.arbeitsagentur. deﬁndon/
Sie genau die Stelle, die zu Ihnen passt. s/

lhre Vorteile auf einen Blick

= Personlicher Zugang rund um die Uhr von jedem belieb
Internetanschluss, auch mit Smartphone

Einfache und schnelle Stellensuche in Deutschland
Zugang zu einer groBen Anzahl von Stellenange
Taglich passende Stellen per E-Mail g
Individuelles Bewerberprofil und passg
Komfortable Erstellung und Verwaltur
Direkte Riickmeldung zur Agentur fi
moglich

Veréffentlichung des Bewerberp

.....

43430838338
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